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ведение.  

В современном мире цифровиза-

ция стала охватывать все сферы 

общественной жизни — не исключением 

является образование и культура. Особое 

значение этот процесс занимает в музей-

ной педагогике, которая является эффек-

тивным инструментом формирования ме-

тапредметных компетенций, развития 

гражданско-патриотического сознания 

обучающихся. В последнее время школь-

ные музеи также начинают трансформи-

роваться исходя из запросов как учителей 

и родителей, так и нового «цифрового» 

поколения школьников [11, с. 27]. В этом 

ключе технологии искусственного интел-

лекта открывают новые возможности не 

только для упрощения ведения музейной 

деятельности, но и для активного вовле-

чения широких масс обучающихся в ра-

боту школьного музея.  

Анализ отечественных исследований 

демонстрирует растущий интерес науч-

ного сообщества к применению сервисов 

нейросети в музейном деле. Исследовате-

ли отмечают, что многие российские му-

зеи уже используют искусственный ин-

теллект для популяризации выставок и 

привлечения посетителей [1, с. 61]. Вы-

деляются следующие способы использо-

вания искусственного интеллекта в му-

зейном деле: использование технологий 

компьютерного зрения, анализ художе-

ственных коллекций, анализ статистики 

посещения музея, создание виртуальных 

туров, генерация визуального контента и 

т. д. [9, с. 1518]. Специалисты также по-

лагают, что искусственный интеллект да-

ет возможность разработать оригиналь-

ные исследовательские методики изуче-

ния произведений искусства [10, с. 377]. 

Однако вопросы анализа внедрения сер-

висов нейросети в контексте школьного 

музея остаются недостаточно изучены, в 

том числе и в научном дискурсе. В ос-

новном затрагиваются вопросы внедре-

ния цифровых сервисов в школьные му-

зеи, однако про искусственный интеллект 

в этой сфере говорится крайне мало. 

Данный вопрос важен и при организации 

музейных практик у педагогических 

направлений подготовки. Искусственный 

интеллект активно внедряется в образо-

вательный процесс российских универси-

тетов [4, с. 137–138]. Имеющиеся знания 

и навыки студенты могут опробовать на 

практике, применив технологии искус-

ственного интеллекта в музейном деле.  

Цель статьи — описать модель инте-

грации технологий искусственного ин-

теллекта в деятельность школьного му-

зея, раскрывающую новые образователь-

ные возможности для учащихся и форми-

рующую профессиональные компетенции 

у студентов педагогических направлений 

на музейной практике. Материалы иссле-

дования могут быть использованы орга-

низаторами школьных музеев, педагогами 

школ, специалистами в области музейной 

педагогики, руководителями практик от 

университета, студентами бакалавриата и 

магистратуры направления «Педагогиче-

ское образование» при прохождении му-

зейной практики.  

Результаты исследования. 

Возможности сервисов нейросети 

при использовании в школьном музее.  

В первую очередь, необходимо опре-

делить, для каких целей можно использо-

вать искусственный интеллект в музей-

ной школьной педагогике: 

1. Интерактивность и вовлеченность. 

Школьникам, в особенности ученикам 

начальной школы, очень важна интерак-

тивность и активное вовлечение в про-

цесс в силу их возрастных особенностей. 

У учеников начальной школы совсем не-

давно сменилась ведущая деятельность с 

игры на учебу, поэтому очень важен бес-

шовный переход из одной стадии в дру-

гую [7, с. 37–38]. В этом и может помочь 

музейная педагогика и искусственный 

интеллект. Чат-боты и голосовые помощ-

ники могут отвечать на множество во-

просов юных посетителей и рассказывать 

интересные факты.  

2. Персонализация представленного 

материала. В школьный музей может по-

пасть как ученик начальной школы, так и 

старшеклассник. Определенная музейная 

В 
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выставка для каждой возрастной катего-

рии должна быть представлена по-

разному. Искусственный интеллект может 

предлагать информацию в зависимости 

от возраста, интересов и уровня знаний 

обучающихся. 

3. Автоматизация и поддержка му-

зейных процессов. Чаты «GPT» могут 

сгенерировать тексты для экспонатов и 

экскурсионных маршрутов, в том числе 

учитывая индивидуальные особенности 

обучающихся.  

4. Дополненная реальность и рекон-

струкция событий. Большое количество 

экспонатов и выставки в школьных музе-

ях посвящены различным историческим 

событиям, в том числе и Великой Отече-

ственной войне 1941–1945 годов [12, с. 

202–206]. Виртуальные гиды могут вос-

создать образы исторических личностей. 

Также система распознавания изображе-

ний может оживлять старые фотографии 

и документы.  

Для внедрения вышеуказанных целей 

важно понимание того, какие сервисы 

можно использовать для создания музей-

но-образовательного контента и как ис-

кусственный интеллект может помочь в 

определенных задачах.  

Важнейшим помощником в послед-

нее время становятся виртуальные голо-

совые персоны. Внедрение их в музей-

ную педагогику поможет не только сэко-

номить время на проведении экскурсий, 

но и вовлечь учеников в виртуальную со-

ставляющую экспозиции. Голосовые ИИ-

персоны могут быть разнообразными. 

Это может быть как реальная историче-

ская личность, так и консультант по му-

зейной экспозиции. Одной из платформ, 

позволяющих создать ИИ-персону, явля-

ется сервис «Character AI». В рамках ис-

следования были созданы две персоны: 

председателя Совета народных комисса-

ров СССР В.И. Ленина и доктора педаго-

гических наук, академика РАО В.И. Заг-

вязинского. Чат-боты могут пообщаться с 

обучающимися о трансформации музея, 

их представлении о данном явлении. ИИ-

персона может быть как голосовой, так и 

текстовой. Текстовую персону можно ис-

пользовать для детей с ограниченными 

возможностями здоровья. При общении с 

персонами можно заметить и индивиду-

альные особенности каждого ИИ-

двойника. Каждой персоне был задан во-

прос «Как, по Вашему мнению, должен 

выглядеть современный школьный му-

зей?». Если по мнению ИИ-персоны В.И. 

Загвязинского, школьный музей должен 

быть современным, и дети должны ак-

тивно вовлекаться в музейный процесс, 

то ИИ-бот В.И. Ленина говорил о важно-

сти отражения истории рабочего класса, 

информацию о К. Марксе и Ф. Энгельсе. 

ИИ-персоны помогают ощутить дух вре-

мени, когда жила та или иная личность. 

Исторический контекст также необычай-

но важен при создании как текстовых, так 

и голосовых персон на основе искус-

ственного интеллекта. Проблема пра-

вильности задавания вопросов ИИ-

персонам также крайне важна. В этом 

может помочь метод сократических во-

просов. Метод может быть успешным ин-

струментом  не только в развитии акаде-

мических и социальных навыков, но и 

при формировании универсальных учеб-

ных действий [6, с. 29]. Владение сокра-

тическим методом может помочь как 

школьникам, так и педагогам в коррект-

ности вопрошания [13, с. 58]. Уточняю-

щие вопросы («Что Вы имеете ввиду?»), 

вопросы о появлении проблемы («Почему 

Вы так думаете?»), вопросы-предложения 

(«Я правильно Вас понимаю, что…?»), 

вопросы о причинах и доказательствах 

(«Что привело к такому убеждению?») 

помогают лучше понять проблему, о ко-

торой идет речь между обучающимся и 

ИИ-персоной, а также взять больше ин-

формации о музее и его экспонатах.  
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Рис. 1. Ответ ИИ-персон на вопрос «Как, по Вашему мнению, должен выглядеть совре-

менный школьный музей?» 

 

Не только голосовые и текстовые 

ИИ-персоны могут помощь в визуализа-

ции и персонализации в музейном про-

странстве. Искусственный интеллект по-

могает создавать аудио- и видеофрагмен-

ты для усиления визуального эффекта. 

Все больше популярность в музеях наби-

рают говорящие персоны. Такие персоны 

можно создать и в рамках школьного му-

зея с помощью анимированных видео. 

Обычно этот шаг делится на три этапа: 

генерация изображения, аудио, соедине-

ние воедино при создании анимации. Из-

начально необходимо сгенерировать 

изображение какой-либо персоны. Важно 

иметь именно сгенерированное изобра-

жение, т. к. зачастую ИИ-сервисы не при-

нимают изображения реальных лично-

стей исходя из авторских прав. Изобра-

жения можно сгенерировать при помощи 

популярных российских сервисов «Ше-

деврум» или «Кандинский». При перехо-

де к шагу «Озвучка», важно найти необ-

ходимый чат-бот или платформу для 

озвучки. Зачастую на популярных плат-

формах доступны как дикторские, так и 

голоса персонажей из игр и сериалов. 

Отправляется боту текст, который нужно 

прочитать, он в ответ присылает файл с 

озвучкой, скачиваем и используем в ви-

део. С помощью платформы «d-id» мож-

но создать анимацию, соединив первые 

два шага воедино. Такие видео дают воз-

можность оживить как сказочную, так 

реально существующую личность для 

рассказа о каком-либо событии. С помо-

щью подобных платформ можно оживить 

полотна художников и фотографии, име-

ющиеся в школьном музее.  

Для автоматизации музейного про-

цесса возможно использование популяр-

ных «GPT»-чатов, такие как «Яндекс GPT 

Чат», «Giga Чат» и прочие. Например, для 

подобных сервисов ИИ можно отправить 

информацию об экспонате и отправить 

промпт: «Напиши карточку к экспонату 

до 350 символов (как в Эрмитаже)». По-

сле предоставления результата необходи-
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ма коррекция текста, так как искусствен-

ный интеллект может представить оши-

бочную информацию.  

Использование искусственного ин-

теллекта в рамках музейной практики 

студентов педагогических направлений.  

Описанные выше сервисы и подходы 

использования представляют собой не 

просто инструмент технологизации 

школьного музея, но и мощный педагоги-

ческий ресурс для формирования про-

фессиональных компетенций у студентов 

педагогических направлений в ходе про-

хождения музейной и музейно-

педагогической практик [5, с. 68]. Инте-

грация работы с искусственным интел-

лектом в задачи практики позволяет до-

стичь ее ключевых целей — синтезиро-

вать теоретические знания с практиче-

ским опытом, сформировать умения и 

навыки будущего педагога в условиях 

цифровой трансформации образования 

[8, с. 49–50]. Рассмотрим, как примене-

ние ИИ может быть встроено в решение 

различных задач в ходе музейной практи-

ки.  

Во-первых, применение ИИ при вы-

полнении профессиональных проб в рам-

ках практики способствует формирова-

нию у студентов информационной компе-

тентности. Работа с ИИ-персонами, чат-

ботами, сервисами по генерации изобра-

жений и создания мультимедийного кон-

тента позволяет студенту овладеть ин-

струментарием, которым он может поль-

зоваться не только в рамках учебных и 

производственных практик, но и во время 

старта карьеры [3, с. 53–56]. Студент по-

лучает опыт адаптации учебного контен-

та для разных возрастных групп, опреде-

ляя соответствующий уровень сложности 

визуальных и аудиоматериалов [15, с. 73–

74]. 

Во-вторых, искусственный интеллект 

позволяет расширять научно-

исследовательскую часть музейной прак-

тики. Опыт поможет интегрировать циф-

ровые сервисы и форматы работы в 

школьном музее при написании выпуск-

ной квалификационной работы. Студенты 

могут использовать сервисы нейросети 

для анализа музейных коллекций, рекон-

струкции исторических событий и обра-

зов. При этом ИИ не заменяет исследова-

тельскую работу студента, а становится 

инструментом для поиска идей. ИИ мо-

жет подталкивать студентов к критиче-

скому мышлению — каждая гипотеза от 

нейросети должна быть проверена, сопо-

ставима с научными источниками и мате-

риалами музейных фондов.  

Одной из ключевых задач практики 

может являться разработка музейного 

проекта [14, с. 88–89]. ИИ может уско-

рить и качественно изменить подготовку 

проектной деятельности. Нейросети мо-

гут генерировать несколько вариантов 

тематических сценариев, что помогает 

увидеть студентам разнообразие разных 

шаблонов, адаптировать под себя нужный 

формат. Анимация исторических персо-

нажей, озвучка текстов, реконструкция 

событий позволяют расширить образова-

тельное пространство музея, а сам проект 

становится насыщенным и интерактив-

ным. Для защиты продукта студенты 

также могут воспользоваться сервисами 

ИИ, например, при создании презента-

ции.  

Использование нейросетевых серви-

сов формирует у будущего педагога спо-

собность моделировать образовательные 

ситуации, соответствующие требования 

ФГОС и профессионального стандарта 

«Педагог» [2, с. 90–94]. Практика с ис-

пользованием ИИ-сервисов помогает вы-

бирать технологические инструменты для 

образовательных целей, сочетать тради-

ционные и инновационные форматы му-

зейной педагогики, критически оценивать 

полученную информацию от ИИ, подвер-

гать ее сомнению, учитывать этические 

нормы и авторские права при работе с 

нейросетями.  

Заключение.  

Внедрение цифровых технологий на 

основе искусственного интеллекта каче-

ственно меняет работу школьного музея. 

Такая работа позволяет по-новому по-

смотреть на имеющиеся в музее экспона-

ты, проводить экскурсионное обслужива-

ние в соответствие с последними иннова-
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ционными разработками. Опыт внедре-

ния ИИ в рамках музейной практики пе-

дагогических направлений позволяет го-

ворить о качественно новом уровне под-

готовки специалистов. Искусственный 

интеллект не подменяет традиционные 

формы музейной деятельности, а расши-

ряет их, позволяя студентам создавать 

современные визуализированные продук-

ты, применять исследовательские методы 

при анализе музейных экспонатов, разра-

батывать проекты и экскурсии исходя из 

возрастных и индивидуальных особенно-

стей обучающихся. Такой подход позво-

ляет подготовить конкурентоспособного 

педагога, готового работать в гибридном 

формате в школьном музее XXI века.  

 

Исследование выполнено при поддержке Министерства науки и высшего образования 

Российской Федерации в рамках проекта «Фундаментальные проблемы методики 

разработки и связанного с ней правового и этического регулирования в сфере применения 

систем и моделей искусственного интеллекта» FEWZ-2024-0052. 
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