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Аннотация. В статье рассматриваются психологические и социальные механизмы фор-

мирования общественного мнения, включая методы манипуляции, такие как внушение, 

использование слухов, фрагментация информации и астротурфинг. Обсуждается взаимо-

связь между общественным мнением, общественным сознанием и настроением, а также 

роли традиций и привычек морального поведения в контексте здорового образа жизни. 

Исследование включает анализ культурных особенностей восприятия здоровья в разных 

обществах, демонстрируя, как глобализация и цифровизация влияют на общественные 

установки. На примере кейсов из Японии, США и Скандинавии показано, как медиа и со-

циальные сети формируют новые тенденции в отношении здоровья. 
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ведение. 

Актуальность. В современном 

обществе представления о здоро-

вье и благополучии становятся все более 

важными, поскольку они влияют на по-

ведение людей, их отношение к медицин-

ским услугам, а также на принятие реше-

ний в области здоровья. Общественное 

мнение играет ключевую роль в форми-

ровании этих представлений, так как лю-

ди чаще делают выбор и строят свою 

жизнь из трендов. 

Из опроса Всероссийского центра 

изучения общественного мнения (ВЦИ-

ОМ) в 2024 г. следует: каждый третий 

(33 %) характеризует состояние здоровья 

как хорошее, около половины (49 %) как 

удовлетворительное, примерно каждый 

шестой (16 %) находит свое здоровье 

слабым. 53 % россиян по самооценке 

придерживаются принципов здорового 

образа жизни всегда, а 35 % – иногда, 

11 % не соблюдают такие принципы [7]. 

В условиях глобализации и быстрого 

распространения информации через со-

циальные сети и другие медиа, изучение 

влияния общественного мнения на вос-

приятие здоровья становится особенно 

актуальным. Понимание этих процессов 

поможет разработать эффективные стра-

тегии для повышения уровня здоровья 

населения и формирования позитивных 

установок к благополучию. 

Целью данного исследования явля-

ется теоретическое изучение роли обще-

ственного мнения в формировании пред-

ставлений о здоровье и благополучии, а 

также выявление факторов, влияющих на 

эти процессы. 

Задачи данного исследования состо-

ят в следующем: 

1. Провести анализ существующих 

теорий и подходов к пониманию обще-

ственного мнения и привычки морально-

го поведения. 

2. Исследовать механизмы формиро-

вания общественного мнения о здоровье 

и благополучии. 

3. Оценить влияние культуры и тра-

диций на формирование общественного 

мнения о здоровье. 

Методами исследования является 

изучение существующих научных работ, 

статей и исследований, сравнительный 

метод, концептуальный анализ, теорети-

ческое обобщение, дедуктивный и индук-

тивный метод, анализ и интерпретация 

данных с целью создания новых теорети-

ческих рамок или уточнения существу-

ющих. 

Научная новизна исследования за-

ключается в комплексном подходе к ана-

лизу роли общественного мнения в фор-

мировании представлений о здоровье и 

благополучии. В рамках исследования 

будет предложена новая модель взаимо-

действия между общественным мнением, 

медиа и индивидуальными установками, 

что позволит глубже понять динамику 

этих процессов. Также будет проведен 

анализ влияния современных технологий 

и социальных сетей на формирование 

общественного мнения, что является не-

достаточно исследованным аспектом в 

существующей литературе. 

Общественное мнение как психо-

логический феномен. 

Общественное мнение в психологии 

можно определить как совокупность 

взглядов, убеждений и оценок, которые 

разделяются определенной группой лю-

дей по вопросам, касающимся обще-

ственной жизни. Оно формируется под 

влиянием различных факторов, таких как 

культура, социальные нормы, массовая 

информация и личный опыт. Это коллек-

тивное мнение, которое возникает в ре-

зультате взаимодействия между людьми 

и отражает их общие чувства и мысли по 

актуальным вопросам. Оно может варьи-

роваться в зависимости от времени, места 

и контекста [11].  

Общественное мнение динамично, 

оно формируется и изменяется под воз-

действием информации, предоставляемой 

в том числе средствами массовой инфор-

В 
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мации и ее обсуждения в обществе, СМИ 

формируют мнение благодаря тому что 

«то в нужный момент дается новая ин-

формация, то, наоборот, какие-то собы-

тия умышленно замалчиваются, то уже 

известные факты рассматриваются в но-

вом свете, то, наоборот, сообщая о каких-

то новациях, их преподносят в виде по-

вторения пройденного» [12, с. 292]. 

Манипулирование общественным 

мнением включает в себя несколько клю-

чевых методов. Во-первых, это внуше-

ние, которое позволяет влиять на воспри-

ятие людей. Во-вторых, происходит пе-

ренос частного случая в общую систему, 

что помогает создать обобщенные пред-

ставления. Третьим аспектом является 

оперирование слухами, домыслами и не-

проверенной информацией, что способ-

ствует распространению недостоверных 

сведений. Четвертым методом является 

использование тактики, известной как 

«нужны трупы», которая включает эмо-

циональное зомбирование через темы 

секса, насилия и убийства. Пятое, мани-

пуляция часто предполагает выбор 

меньшего из двух зол, что заставляет лю-

дей принимать решения в условиях огра-

ниченного выбора. Шестое, это замалчи-

вание одной информации и активная 

пропаганда другой, что формирует иска-

женную картину реальности. Седьмым 

пунктом является фрагментация инфор-

мации, то есть разделение ее на отдель-

ные части для упрощения восприятия. 

Восьмым методом является применение 

техники «Геббельса», при которой ложь 

выдаётся за правду через её постоянное 

повторение. Девятое, это мистификация, 

которая создает ложные представления о 

реальности. Наконец, астротурфинг 

представляет собой искусственное 

управление общественным мнением с 

помощью специально нанятых людей, 

что позволяет манипулировать массовым 

сознанием более эффективно [5; 16]. 

Приведем несколько примеров мани-

пуляции и изменения общественного 

мнения. 

В 2016 году во время выборов в 

США наблюдалось активное использова-

ние фейковых новостей для манипуляции 

общественным мнением. Исследования 

показали, что такие новости распростра-

нялись через социальные сети и влияли 

на восприятие кандидатов [17]. Это явля-

ется примером использования методов 

манипуляции, таких как оперирование 

слухами и замалчивание важной инфор-

мации. 

В начале пандемии COVID-19 обще-

ственное настроение было охарактеризо-

вано страхом и неопределенностью. Од-

нако по мере распространения информа-

ции о вакцинации и улучшения ситуации 

с инфекцией общественное мнение стало 

более позитивным. Это изменение де-

монстрирует, как быстро меняется обще-

ственное настроение и как оно влияет на 

формирование общественного мнения о 

вакцинации [19]. 

Примером астротурфинга является 

организация искусственных протестов 

или поддержка определенных политиче-

ских идей с помощью специально наня-

тых людей для создания иллюзии массо-

вой поддержки. Это явление активно ис-

пользовалось в социальных сетях для 

продвижения различных политических 

повесток [18]. 

Соотношение понятий «обще-

ственное мнение», общественное со-

знание» и «общественное настроение». 

Общественное сознание представляет 

собой более широкое понятие, охватыва-

ющее не только мнения, но и ценности, 

идеалы, убеждения и мировосприятие 

общества в целом. Оно включает в себя 

исторический контекст, культурные тра-

диции и социальные структуры, которые 

влияют на формирование общественного 

мнения. Таким образом, общественное 

мнение можно рассматривать как компо-

нент общественного сознания [3]. 

Общественное настроение, в свою 

очередь, отражает эмоциональное состо-

яние общества в данный момент времени. 

Это более краткосрочное и изменчивое 

явление по сравнению с общественным 
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мнением. Например, в условиях кризиса 

или катастрофы общественное настрое-

ние может быстро измениться, что, в 

свою очередь, повлияет на формирование 

общественного мнения по актуальным 

вопросам [9]. 

Привычки морального поведения. 

Осуществление нравственного кон-

троля и поддержание моральных стиму-

лов деятельности и поведения людей 

позволяет общественному мнению фор-

мировать в индивидуальном сознании 

привычки, а в коллективном и обще-

ственном  традиции морального поведе-

ния. Формирование привычек и традиций 

также можно рассматривать как одну из 

важных функций общественного мнения 

в нравственном воспитании. 

Привычки морального поведения  

это потребности, склонности, стремления 

человека к поступкам, обладающим мо-

ральной ценностью, и способам их осу-

ществления, имеющим относительную 

устойчивость. 

Важность воспитания привычек 

должного поведения в нашем обществе 

уже достаточно осознанна. Существую-

щее же некоторое предубеждение на этот 

счет вытекает из непонимания природы 

привычек, в особенности нравственных 

привычек, представляющих собой слож-

ные психологические образования. Суть 

в том, что привычка исключает якобы 

убеждение и ведет к автоматизму, а по-

скольку это так, то не следует делать 

ударение на воспитании привычек. 

В привычке есть, бесспорно, элемент 

автоматизма в выполнении действий. 

Еще Ф. В. Г. Гегель говорил, что в этом 

понятии сознательная деятельность со-

единяется с противоположным ей бессо-

знательным механическим течением про-

цессов, в котором единичное более неза-

метно, и выдвигается на первый план 

лишь общее. Когда человек, например, 

учится читать или писать, всякая буква и 

всякая черта составляет очень заметное 

представление, когда же он путем про-

должительных упражнений вполне 

научается читать и писать, он уже заме-

чает лишь целое, а не единичное. Но ав-

томатизм ни в коей мере не исчерпывает 

понятие привычки. Возникая благодаря 

длительным повторениям и упражнени-

ям, привычка включает в свое содержа-

ние целенаправленную активность созна-

ния [10]. 

Нравственные привычки действия 

связаны с размышлением человека, 

осмыслением конкретной ситуации, пла-

нированием и т. п. Они являются весьма 

гибкими формами поведения, за которы-

ми в отличие от элементарных, так назы-

ваемых гигиенических привычек, не за-

крепляются строго определенные дей-

ствия и операции. В то же время наличие 

нравственных привычек помогает ориен-

тироваться в тех или иных нравственных 

ситуациях, поскольку у человека выраба-

тывается установка на соблюдение в по-

ведении морального кодекса строителя 

коммунизма. 

Привычка, следовательно, не исклю-

чает и не может исключать убеждения. 

Она складывается, как правило, на его 

основе и становится одной из форм его 

реализации в поведении человека. Убеж-

дение при этом укрепляется наличием 

соответствующих привычек. В жизни 

встречается немало случаев, когда чело-

век, совершивший аморальный поступок, 

знает нравственные нормы и понимает, 

что их нельзя нарушать. И происходит 

это именно оттого, что сознательное от-

ношение к вопросам поведения у него не 

перешло еще в привычку. Сформировав-

шиеся привычки позволяют преодолевать 

возникающие противоречия между осо-

знанием должного поведения и реализа-

цией этого осознания. Нравственные 

убеждения и чувства становятся нрав-

ственными качествами по мере того, как 

начинают воплощаться в практическом 

поведении в силу органической потреб-

ности определенного образа действий. 

Вот почему при решении задач нрав-

ственного воспитания неизбежно встает 

вопрос о привычках [2]. 

Роль традиций в общественном 

мнении. 

Велика роль общественного мнения в 

формировании традиций, в том числе и 
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нравственных. В традициях аккумулиру-

ется социальный опыт людей и посред-

ством их передается от одного поколения 

к другому. Благодаря традициям обеспе-

чивается преемственность прошлого, 

настоящего и будущего. 

Существование традиций — как ре-

альности, как стороны общественных от-

ношений и деятельности людей, как от-

ражения этой реальности в сознании — 

создает немалые трудности в процессе 

преодоления старых, изживших себя тра-

диций, когда отношения, их породившие, 

уже ликвидированы, а отражение в виде 

идей, взглядов, обрядности и т. п. сохра-

няется в качестве пережитков прошлого и 

мешает утверждению нового. Это создает 

препятствия и при становлении новых 

традиций [6].  

На понимании сущности и природы 

традиций в обществознании сказалось 

существование традиций как реальных 

форм и способов деятельности людей и 

общественных отношений (материальных 

и идеологических), как отражения самой 

реальности. Это выразилось прежде всего 

в толковании традиции только как кате-

гории социальной психологии, в сведе-

нии ее содержания к духовным элемен-

там. 

Общественные отношения, повторя-

ясь в жизни ряда поколений, приводят к 

появлению традиций. Для образования 

традиций необходим, следовательно, ис-

торически определенный отрезок време-

ни, в течение которого формы обще-

ственных отношений, деятельности лю-

дей передаются из поколения в поколе-

ние, приобретая устойчивый, традицион-

ный характер. Преемственность обще-

ственных отношений и форм их проявле-

ния становится характерным и для самих 

традиций [13]. 

Становление традиций по своему 

существу является естественно-

историческим процессом. Вместе с тем 

люди могут сознательно стремиться к со-

зданию новых нравственных отношений, 

к формированию соответствующих тра-

диций. В этом смысле правомерно гово-

рить о сознательных началах в становле-

нии и развитии традиции. И эти начала 

получают все более широкое распростра-

нение при социализме. Понятно, что во-

прос о стихийности при становлении но-

вых традиций не снимается, но созна-

тельные начала при социализме превали-

руют. Поэтому и важно обращать внима-

ние на роль целенаправленно организуе-

мого общественного мнения в становле-

нии и укреплении традиций. 

Роль общественного мнения сказыва-

ется в том, что его требования воплоща-

ются, закрепляются в идейном содержа-

нии традиций [14]. Различия между об-

щественным мнением и традициями 

можно представить как различия между 

настоящим и прошлым в сознании обще-

ства. То, что волнует людей сегодня, те 

вопросы, которые они в настоящее время 

решают, выступает предметом обще-

ственного мнения. Постоянно повторяю-

щаяся социальная практика, одобряемая 

общественным мнением, закрепляет 

формы проявления тех или иных обще-

ственных отношений, деятельности, по-

ведения людей в прочных установлениях, 

т.е. в традициях. 

Общественные представления о 

здоровом образе жизни. 

В число объективных критериев здо-

рового образа жизни входят уклад, уро-

вень и качество жизни, жизненный стиль. 

Субъективные критерии представлены 

чувствами, эмоциями, отношениями, по-

веденческими установками, существую-

щими в общественном мнении. Субъек-

тивный компонент здорового образа 

жизни составлен ценностными установ-

ками и оценкой общественного мнения, 

которые определяют личную и коллек-

тивную направленность поведения, а 

также предписанные нормы общения, де-

ятельности, мышления [4]. 

Отношения общественного мнения к 

здоровому образу жизни в качестве кол-

лективного консенсуса социальной жела-

тельности или нежелательности массово-

го поведения может носить императив-

ный характер или диспозитивный харак-
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тер и принимать форму однозначно пози-

тивных/негативных, либо неоднозначно 

позитивных/негативных оценок.  

Для общественного мнения харак-

терна ассоциация здорового образа жизни 

с активной, физической, мыслительной, 

творческой, психоэмоциональной, воле-

вой и прочими видами деятельности. Что 

касается нездорового образа жизни, то он 

тождественен пассивности, бездеятель-

ности, безразличию и инфантильности, 

инертности.  

Можно привести пример экспери-

мента, проведенного Алимпиевой А. В. и 

Колбасиной К. Ю., который напрямую 

подтверждает значимость медиа. В экс-

периментальной группе 1, которая смот-

рела документальные фильмы о здоровом 

питании, было отмечено снижение по-

требления вредных продуктов и рост ин-

тереса к здоровой пище. В эксперимен-

тальной группе 2, смотревшей художе-

ственные фильмы с акцентом на приго-

товление пищи, внимание было сосредо-

точено на создании привлекательной ат-

мосферы, выросло число импульсивных 

покупок той еды, что им была показана, а 

также копировался способ употребления 

и антураж [1]. 

Установки, ценности и обществен-

ное мнение в вопросах здоровья. 

Отрицательное влияние на здоровый 

образ жизни оказывают негативно про-

дуцируемые общественным мнением 

чувства беспокойства за будущее, страха, 

излишней тревожности, тягот повседнев-

ной жизнедеятельности [8]. 

Общественное мнение содержит в 

себе разнонаправленные, противоречи-

вые мотивы, интересы, ценности в вопро-

сах здорового образа жизни человека. Их 

преобразование тесным образом связано 

с недооценкой значимости благополучия 

жизни, предпочтением ежесекундных по-

требностей интересам стратегической 

направленности, с ростом влияния част-

ных жизненных ценностей в лице карье-

ры, успеха, материального благополучия, 

выгодного брака и так далее. Подмена 

современных ценностных ориентиров 

общественного мнения происходит по 

пути увеличения развлекательной и ре-

креативной нацеленности интересов, ро-

ста потребительских требований над 

творческими и созидательными момен-

тами [15].  

Следовательно, система установок 

общественного мнения, влияющих на 

здоровый образ жизни, по степени своей 

силы воздействия, значимости проигры-

вает системе установок общественного 

мнения, которая базируется на инстру-

ментальных ценностях. Недостаточность 

влияния установок общественного мне-

ния на здоровый образ жизни может про-

являться в различии между предписан-

ными нормами поведения и существую-

щим поведением.  

Культурные особенности обще-

ственного мнения о здоровье. 

Культурные и исторические контек-

сты играют ключевую роль в восприятии 

здоровья и благополучия в различных 

обществах. В каждом культурном кон-

тексте существуют уникальные пред-

ставления о том, что означает быть здо-

ровым, а также о том, какие факторы 

влияют на общее благополучие. Напри-

мер, в западных странах здоровье часто 

ассоциируется с физическим состоянием, 

доступом к медицинским услугам и ин-

дивидуальной ответственностью за здо-

ровье. В то же время, в некоторых тради-

ционных обществах здоровье может вос-

приниматься как результат гармонии с 

природой и сообществом, где важным 

является не только физическое состоя-

ние, но и духовное и социальное благо-

получие. 

Приведем несколько кейсов, иллю-

стрирующих изменения общественного 

мнения и установок к здоровому образу 

жизни в разных культурах: 

В последние годы в Японии наблю-

дается изменение отношения к традици-

онной диете и физической активности. С 

увеличением глобализации и влияния за-

падной культуры, японцы стали больше 

потреблять фастфуд, что привело к росту 

числа случаев ожирения и связанных с 

ним заболеваний [21]. 
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Социальные медиа играют важную 

роль в формировании общественного 

мнения о здоровье и фитнесе в США. Ис-

следования показывают, что платформа 

Instagram (внесена в перечень организа-

ций, причастных к терроризму и экстре-

мизму, и запрещена на территории Рос-

сийской Федерации) влияет на восприя-

тие идеального тела и здорового образа 

жизни, что может как вдохновлять, так и 

вызывать тревогу у пользователей [22]. 

В Скандинавии наблюдается сильная 

установка на устойчивый образ жизни, 

включая активное использование велоси-

педов, доступ к природе и здоровое пита-

ние. Эти установки стали частью обще-

ственного мнения, что положительно ска-

зывается на общем уровне здоровья насе-

ления [20]. 

Также культурные практики и тради-

ции влияют на подходы к лечению и 

профилактике заболеваний. В некоторых 

культурах, например, использование тра-

вяной медицины и альтернативных мето-

дов лечения считается более приемле-

мым, чем традиционная медицина. Это 

может привести к конфликтам между 

различными системами здравоохранения 

и различным пониманием здоровья.  

Заключение. 

Общественное мнение играет ключе-

вую роль в формировании общественного 

сознания и настроений. Оно может быть 

подвержено манипуляциям через различ-

ные методы воздействия, что требует от 

общества критического подхода к ин-

формации. Понимание этих процессов 

важно для формирования здорового де-

мократического общества. 

В ходе данного исследования были 

рассмотрены ключевые теории и подхо-

ды к пониманию общественного мнения 

и привычек морального поведения, что 

позволило выявить их многообразие и 

сложность. Анализ механизмов форми-

рования общественного мнения о здоро-

вье и благополучии показал, что инфор-

мация, социальные нормы и личный опыт 

играют важную роль в восприятии здоро-

вья обществом. Кроме того, исследование 

подтвердило значительное влияние куль-

туры и традиций на формирование обще-

ственного мнения в данной области. Эти 

факторы не только определяют взгляды и 

поведение индивидов, но и формируют 

коллективные представления о здоровье, 

что подчеркивает необходимость учета 

культурных контекстов при разработке 

программ по повышению общественного 

здоровья. В целом, результаты исследо-

вания подчеркивают важность комплекс-

ного подхода к изучению общественного 

мнения, который включает в себя как со-

циальные, так и культурные аспекты. 

Несомненно, социальные детерми-

нанты здоровья требуют внимания, тре-

буется дополнительное изучение того, 

как социальные, экономические и куль-

турные факторы влияют на здоровье раз-

личных групп, особенно в условиях нера-

венства в доступе к ресурсам и услугам. 

Также как и психосоциальные аспекты 

играют важную роль в понимании связи 

между общественным мнением, психиче-

ским здоровьем и благополучием. В 

условиях стресса и тревожности, вызван-

ных глобальными событиями, необходи-

мо исследовать, как общественное мне-

ние может влиять на индивидуальное 

восприятие и переживание этих состоя-

ний, особенно устойчивость к этим изме-

нениям отдельно взятого человека и его 

восприятия. 
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