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ктуальность данного исследова-

ния заключается в том, что в 

настоящее время одним из клю-

чевых приоритетов начального образова-

ния является формирование у школьни-

ков, кроме предметных результатов, свя-

занных, в основном, с овладением знани-

ями по разным учебным дисциплинам, 

также личностных и метапредметных ре-

зультатов, перечень которых включает 

навыки и умения, имеющие отношение к 

эмоциональной стороне жизни ребёнка. 

Так, согласно официальным требованиям 

к современному образованию, результаты 

освоения младшим школьником образо-

вательной программы должны включать 

развитие эмпатии и этических чувств, го-

товность вести диалог и конструктивно 

разрешать конфликты. 

Как отмечает А.А. Бузмакова, ориен-

тация на эмоциональное развитие школь-

ников любого возраста является практи-

чески всеобщей современной тенденцией 

в сфере образования, что определяется 

гуманистической, личностно ориентиро-

ванной парадигмой, а также признанной 

значимостью сохранения и поддержки 

психологического здоровья обучающихся 

[1, с. 56]. 

В последние годы в российском об-

разовательном пространстве получают 

распространение программы социально-

эмоционального обучения школьников. 

Так, Министерство просвещения РФ в 

лице ФГБУ «Центр защиты прав и инте-

ресов детей» рекомендовало УМК «Со-

циально-эмоциональное развитие детей» 

для работы школьных педагогов-

психологов. Нужно отметить, что суще-

ственное внимание в этом учебно-

методическом комплексе уделено разви-

тию эмоционального интеллекта детей 

[14]. 

Здесь важно подчеркнуть, что обос-

нование проблематики эмоционального 

интеллекта в современных исследованиях 

во многом концентрируется вокруг темы 

социальной успешности (О.В. Гукаленко) 

[4] или социальной компетентности (С.И. 

Карпова) [8], что, безусловно, отражает 

признание в современном обществе соб-

ственно эмоциональной жизни человека 

ценностью, а также, возможно, означает 

существование некоторой моды на эмо-

циональный интеллект. Так, в ряде мате-

риалов развитие эмоционального интел-

лекта, действительно, обсуждается как 

психолого-педагогический тренд [13]. 

Эмоциональный интеллект рассмат-

ривается многими авторами как важный 

фактор психологического и социального 

благополучия, а также как фактор эффек-

тивности социально-психологических 

проявлений личности. В материале Е.Г. 

Ичитовкиной, С.В. Жернова и А.Н. За-

вадского эмоциональный интеллект трак-

туется как фактор или «предиктор адап-

тивной регуляции всех жизненных аспек-

тов личности», и в качестве подтвержде-

ния своего тезиса авторы отмечают, что 

«в ряде эмпирических исследований по-

казано, что от эмоционального интеллек-

та напрямую зависят составляющие 

субъективного благополучия личности, 

такие как: самооценка, общая удовлетво-

рённость жизнью, самопринятие…» [7, с. 

11]. 

Исследователь О.В. Гукаленко, об-

суждая необходимость построения в со-

временных школах эмоционально ком-

фортной среды, отмечает, что «высокий 

уровень эмоционального интеллекта … 

является одним из … факторов, создаю-

щих оптимальные условия для социаль-

но-эмоционального развития и становле-

ния самосознания детей и подростков» 

[4, с. 15]. 

Социальная ситуация развития 

младших школьников предполагает су-

щественное расширение и усложнение 

системы социальных связей, появление в 

жизнедеятельности ребёнка принципи-

ально новых социально-

коммуникативных ситуаций, что связано 

со сменой ведущей деятельности, и в 

этой связи значимым представляется 

именно развитие эмоционального интел-

лекта в качестве инструмента саморегу-

ляции и выстраивания конструктивных 

коммуникаций в разных социальных си-

туациях. 

А 
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При существенном проявляемом ака-

демическими кругами интересе к изуче-

нию проблемы развития эмоционального 

интеллекта младших школьников, тем не 

менее, на сегодняшний день нельзя гово-

рить о наличии обширной прикладной 

базы программ развития эмоционального 

интеллекта детей младшего школьного 

возраста, что формирует запрос на науч-

ное обоснование методов, которые могли 

бы лечь в основу таких программ. 

Таким образом, может быть сформу-

лирована проблема, состоящая в том, ка-

кие подходы и средства могут рассматри-

ваться как наиболее эффективные с це-

лью использования их в качестве основы 

для программы развития эмоционального 

интеллекта у младших школьников. 

Рассмотрим, в первую очередь, соб-

ственно понятие эмоционального интел-

лекта. Так, А.Т. Ларина, проведя анализ 

нескольких наиболее современных опре-

делений, приходит к выводу, что «эмоци-

ональный интеллект» может быть рас-

смотрен как способность «интерпретиро-

вать эмоции - свои собственные и других 

людей, на основе чего организовывать 

эффективное взаимодействие в социуме» 

[11, с. 276]. 

Ключевыми характеристиками эмо-

ционального интеллекта при этом явля-

ются: «умение управлять побуждающими 

к действию эмоциями; способность по-

нимать эмоции окружающих; эмоцио-

нальная осведомлённость; умение воз-

действовать на эмоции других людей; 

способность разграничивать подлинные 

эмоции и их имитацию; способность 

определять причины и следствия эмо-

ций» [11, с. 276]. 

Также на основе анализа разных 

трактовок М.Г. Юдина делает вывод, что 

«эмоциональный интеллект - это способ-

ность постигать свои и чужие эмоцио-

нальные состояния, подвергать анализу, 

какие действия предпринимать в тех или 

иных условиях, и предсказывать след-

ствия … поведения … людей», подчёрки-

вая высокую значимость регулятивного 

аспекта эмоционального интеллекта, за-

ключающегося в умении осуществлять 

управление эмоциями «для согласования 

социальных отношений и свершения це-

лей» [21]. 

Как отмечает А.В. Дегтярев, первое 

понятие и первую модель эмоционально-

го интеллекта предложили зарубежные 

учёные Дж. Мэйер, П. Сэловей и Д. Кару-

зо. Обсуждаемый феномен был опреде-

лён этими авторами как «способность 

идентифицировать собственные эмоции и 

эмоции окружающих и использовать эту 

информацию для принятия решений» [5]. 

Первоначально было выделено три 

способности, составляющие эмоциональ-

ный интеллект: «идентификация и выра-

жение эмоций; регуляция эмоций; ис-

пользование эмоциональной информации 

в мышлении и деятельности». Затем мо-

дель была усовершенствована и превра-

тилась в четырёхкомпонентную и иерар-

хическую схему, включающую следую-

щие компоненты: «идентификация эмо-

ций; использование эмоций для повыше-

ния эффективности мышления и деятель-

ности; понимание эмоций; управление 

эмоциями» [5]. 

Среди зарубежных подходов к эмо-

циональному интеллекту разными авто-

рами часто также выделяется концепция, 

автором которой является Р. Бар-Он, 

включающий в структуру эмоционально-

го интеллекта следующие пять компо-

нентов: «(1) познание себя: осознание 

своих эмоций, уверенность в себе, само-

уважение, самоактуализация, независи-

мость; (2) навыки межличностного обще-

ния: эмпатия, межличностные взаимоот-

ношения, социальная ответственность; 

(3) способность к адаптации: решение 

проблем, связь с реальностью, гибкость; 

(4) управление стрессовыми ситуациями: 

устойчивость к стрессу, контроль над 

импульсивностью; (5) преобладающее 

настроение: счастье, оптимизм» [20, с. 

62]. 

Из отечественных моделей эмоцио-

нального интеллекта достаточно ком-

пактной и при этом ёмкой является мо-

дель Д.В. Люсина, в которой под эмоци-
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ональным интеллектом понимается «со-

вокупность способностей для понимания 

своих и чужих эмоций и управления 

ими» [5]. 

В упомянутой модели эмоциональ-

ный интеллект подразделяется на внут-

риличностный и межличностный, при 

этом и тот и другой проявляется в спо-

собностях к пониманию эмоций и управ-

ления эмоциями. 

Исследователи Л.Е. Волков, С.К. Са-

вицкий и С.Л. Хаустов уточняют, что в 

целом для понимания структуры эмоцио-

нального интеллекта его составляющие 

могут быть определены, как два блока 

компетентностей, из которых первый 

блок представляет собой внутриличност-

ную компетентность, второй – социаль-

ную или межличностную [3, с. 292]. 

С понятием «эмоциональный интел-

лект» также связано понятие «эмоцио-

нальная компетентность». Исследователи 

С. Шабанов и А. Алешина дают этому 

понятию следующее определение: «Эмо-

циональная компетентность  это набор 

следующих навыков: умение осознавать 

свои эмоции, умение осознавать эмоции 

других людей и умение управлять своими 

эмоциями и эмоциями других людей» 

[18, с. 7]. Следует отметить, что пред-

ставленная модель является иерархиче-

ской, то есть процесс развития эмоцио-

нальной компетентности начинается с 

осознания своих эмоций и завершается 

умением управлять эмоциями других лю-

дей. 

Исследователи М.В. Фадеева и В.И. 

Фадеев, отмечая, что у разных авторов 

эмоциональный интеллект рассматрива-

ется как «эмоциональная способность, 

диспозиция, эмоциональная компетент-

ность» говорят о единстве аффективного 

и когнитивного в проявлении эмоцио-

нального интеллекта, которое и позволя-

ет «распознавать и осмысливать соб-

ственные эмоции, а также управлять 

ими», что, в свою очередь, помогает 

«гармонично интегрироваться в систему 

человеческих взаимоотношений» [16, с. 

474]. 

Достаточно подробный психолого-

педагогический анализ различных источ-

ников, посвящённых проблеме эмоцио-

нального интеллекта, предлагает С.В. 

Иванова, обращающая внимание, в том 

числе, на то, что одну из первых попыток 

постановки вопроса о данном феномене 

предпринял Д. Гоулман. Но указанный 

автор не рассматривает психологические 

структуру или критерии сформированно-

сти эмоционального интеллекта, а об-

суждает данный вид интеллекта в педаго-

гическом или даже в социально-

психологическом ключе, формулируя 

один важный тезис, заключающийся в 

том, что жизненный успех определяется 

не академическим интеллектом, а именно 

эмоциональным. В этой связи С.В. Ива-

нова отмечает, что зарубежный учёный 

поднимает «очень важную проблему о 

роли эмоций в жизни человека, особенно 

в процессе его становления», полагая 

также, что «упущенные возможности 

развития эмоционального интеллекта в 

детском, подростковом, юношеском воз-

расте вряд ли» могут восполниться в бу-

дущем, что является аргументом в пользу 

«необходимости изменения подходов к 

развитию обучающихся, к методам их 

обучения и оценке достижений, к отно-

шениям участников образовательного 

процесса» [6, с. 10]. 

В современных исследованиях про-

должаются попытки авторов уточнить 

структуру эмоционального интеллекта. 

Так, Д.Г. Васьбиева на основе анализа 

концепций разных авторов предлагает 

собственный подход к структуре эмоцио-

нального интеллекта, включающей «эмо-

циональный, когнитивный и конативный 

компоненты и соответствующие им пси-

хологические факторы формирования и 

развития эмоционального интеллекта. 

Эмоциональный компонент включает 

эмпатию, эмоциональную зрелость и 

эмоциональную гибкость. Когнитивный 

компонент включает самооценку, которая 

должна быть объективной, эмоциональ-

ную саморефлексию, мыслительную ре-

флексию и способность к осмыслению 

эмоциональных качеств. Конативный 
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компонент включает умение управлять 

собственными эмоциями, психологиче-

скую резилентность в межличностных 

взаимодействиях (то есть способность 

ладить с другими людьми, гибко преодо-

левая возникающие в коммуникации 

стрессы), способность к продуктивному 

взаимодействию с окружающими» [2, с. 

6]. 

В силу понимания исследователями 

эмоционального интеллекта как новооб-

разования, которое можно и важно фор-

мировать у лиц разного возраста, в том 

числе, у детей, что согласуется с государ-

ственными требованиями и социальным 

запросом относительно образовательных 

результатов, которые должны быть до-

стигнуты современными школьниками, 

многочисленные научные материалы по-

священы проблеме целенаправленного 

развития эмоционального интеллекта, 

психолого-педагогическим условиям и 

методам этого развития. 

В материале Л.Е. Волкова, С.К. Са-

вицкого и С.Л. Хаустова эмоциональный 

интеллект интерпретируется как система 

гибких навыков, то есть таких, которые 

можно целенаправленно формировать, 

изменяя при этом уровень их развития, 

для чего указанные исследователи пред-

лагают собственную модель улучшения 

эмоционального интеллекта, базирующе-

гося на четырёх составляющих: «(1) осо-

знанность, по которой имеется в виду 

умение сконцентрироваться на эмоциях, 

мыслях и чувствах, возникающих в те-

кущий момент в данной среде; (2) само-

оценка, являющаяся в данной модели ба-

зисом для оптимизации эмоционального 

интеллекта, так как заниженная само-

оценка препятствует социальной эффек-

тивности и личностному росту даже при 

высоком уровне интеллектуальных спо-

собностей; (3) мотивация, связанная с 

пониманием самого человека высокой 

роли эмоционального интеллекта в его 

жизни и стремлением личности к самоак-

туализации; (4) адаптивность, заключа-

ющая в способности трансформироваться 

в зависимости от ситуативных условий, 

сохраняя при этом личностную устойчи-

вость» [3, с. 292]. 

Среди исследований, в центре вни-

мания которых находятся метолы форми-

рования и развития эмоционального ин-

теллекта у лиц разного возраста, научные 

материалы, посвящённые условиям и 

средствам формирования и развития или 

психолого-педагогического сопровожде-

ния развития эмоционального интеллекта 

у младших школьников, составляют до-

вольно большой объём. 

Так, С.М. Шингаев и Е.В. Юркова в 

своей публикации описывают авторскую 

программу развития эмоционального ин-

теллекта у младших школьников «Мой 

эмоциональный интеллект», включаю-

щую два модуля. При этом «первый из 

модулей программы состоит из занятий, 

построенных на приёмах социально-

психологического тренинга, дискуссион-

ного метода, психогимнастики и других. 

В рамках данных занятий у обучающихся 

формируются, прежде всего, представле-

ния об эмоциях и чувствах и их роли в 

жизни человека, а также способность к 

рефлексии. Кроме упражнений, которые, 

в том числе, моделируют ситуации меж-

личностной коммуникации, используют-

ся настольные игры «Эмпатиум» и «Има-

джинариум». Второй модуль в большей 

мере ориентирован на формирование по-

веденческих составляющих эмоциональ-

ного интеллекта, и в ходе его реализации 

активнее задействованы средства соци-

ально-психологического тренинга. Заня-

тия данного модуля направлены на раз-

витие навыков конструктивного управле-

ния эмоциями в различных видах меж-

личностного взаимодействия, в том чис-

ле, в конфликтных ситуациях» [19, с. 89]. 

Исследователь И.А. Фархшатова в 

своей публикации раскрывает содержа-

ние комплекса мероприятий педагогиче-

ской поддержки развития эмоционально-

го интеллекта у младших школьников. В 

данном комплексе мероприятий пред-

ставлены как диагностические, так и кор-

рекционно-развивающие интервенции. 

Непосредственно для развития эмоцио-
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нального интеллекта, в частности, пред-

лагается использовать «психокоррекци-

онные сказки, этюды на выражение эмо-

ций, подражательно-исполнительские 

творческие упражнение, различные игро-

вые технологии, методы релаксации, арт-

терапевтические методы» [17, с. 63]. 

Исследователь С.А. Томчук предла-

гает к рассмотрению комплекс музы-

кально-дидактических игр в качестве 

средства развития у младших школьни-

ков эмоционального интеллекта. Данный 

комплекс включает три блока игр: «(1) 

музыкально-дидактические игры, 

направленные на понимание выразитель-

ности эмоций; (2) музыкально-

дидактические игры, направленные на 

развитие эмоциональной эмпатии; (3) му-

зыкально-дидактические игры, направ-

ленные на корректировку своего эмоцио-

нального состояния» [15, с. 212]. 

В материале Ю.Н. Кузнецовой при-

ведены эмпирические данные, подтвер-

ждающие эффективность реализуемой на 

базе детской танцевальной студии в те-

чение 8 месяцев методики по развитию 

эмоционального интеллекта посредством 

игр и упражнений, основанных на танце-

вальных движениях [10]. 

Исследователь С.А. Колгушкина 

представляет в своём материале комплекс 

приёмов для развития эмоционального 

интеллекта младших школьников на уро-

ках литературного чтения. Так, для раз-

вития самосознания, направленного на 

понимание и рефлексию собственных 

эмоций, предлагаются упражнение «Де-

рево настроения», в ходе которого млад-

шие школьники прикрепляют к нарисо-

ванному дереву «листья» того цвета, ко-

торые – в соответствии с устной ин-

струкцией педагога – соответствуют 

настроению детей, а также упражнение 

«Остров настроения», в котором детям 

после изучения на уроке литературы сти-

хотворения предлагается нарисовать на 

листе бумаги несколько «эмоциональ-

ных» островов (радости, грусти и другие) 

и отметить, на каком острове в данный 

момент находится сам ребёнок. Для раз-

вития эмпатии предлагается упражнение 

«Интервью», в рамках которого обучаю-

щемуся предоставляется возможность 

побыть в роли главного героя только что 

изученного произведения. В таком стату-

се школьник выходит к доске, а его одно-

классники, представляя собой «журнали-

стов», задают вопросы. Также предложе-

ны различные творческие и интерактив-

ные средства для развития саморегуля-

ции, мотивации и таких социальных 

навыков, как межличностная коммуника-

ция, публичное выступление, аргумента-

ция своей точки зрения [9]. 

Таким образом, под эмоциональным 

интеллектом понимается обусловленная 

когнитивной деятельностью способность 

к пониманию, дифференциации, называ-

нию своих и чужих эмоций, управлению 

ими в плане саморегуляции и выстраива-

ния эффективной социальной коммуни-

кации. Эмоциональный интеллект явля-

ется важным фактором личностной эф-

фективности и психологического благо-

получия, что делает его значимым психо-

лого-педагогическим условием гармо-

ничного развития личности детей и под-

ростков, в том числе в рамках образова-

тельного процесса. 

В настоящее время существует до-

вольно большой массив теоретических и 

эмпирических данных по проблеме раз-

вития, выявления психолого-

педагогических условий и методов фор-

мирования и развития эмоционального 

интеллекта у младших школьников. Раз-

ными исследованиями предлагаются 

комплексы мероприятий и программы, 

реализуемые в рамках основного образо-

вательного процесса и в деятельности, 

протекающей вне школьной среды. Со-

держательная дидактическая основа этих 

комплексов мероприятий и программ ос-

нована на разных средствах и приёмах, 

включая средства социально-

психологического тренинга, арт-терапии, 

психогимнастики и другие. 
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