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Abstract. This article analyzes the impact of artificial intelligence on the economy. The potential 

benefits of the introduction of AI, such as increased productivity, automation of processes and 

the creation of new markets and industries, as well as the associated risks, including the threat of 

unemployment, increased inequality and the need to adapt existing regulatory frameworks, are 

considered. The groups of countries and industries that will receive the most benefits from artifi-

cial intelligence technologies have been identified. The benefits of using AI-based technologies 

for forecasting and risk assessment are assessed. National policies in the field of AI implementa-

tion are investigated and their positive aspects and threats are highlighted. The paper also pro-

vides an overview of recent publications, articles and reports in the field of AI published by sci-

entists, consulting companies and analytical centers. 

Key words: artificial intelligence, economic development, economic growth, consequences of the 

introduction of AI. 

 

истема искусственного интеллекта 

(ИИ) развивается быстрыми тем-

пами. Его внедряют как на круп-

ных производствах, так и используют в 

личных целях. Из-за сенсационности 

данного новшества в технологическом 

мире, ИИ становится предметом обсуж-

дения среди многих экспертов. Влияние 

ИИ на общество изучается многими ис-

следователями, причем каждый из экс-

пертов по-своему оценивает фактуру его 

влияния. Стремительное развитие систем 

Искусственного Интеллекта может стать 

причиной роста потребления населения, 

роста производительности труда во мно-

гих отраслях, улучшения системы управ-

ления рисками, но, с другой стороны, это 

может вызвать потерю рабочих мест 

населением в развитых странах, повыше-

ние издержек на переквалификацию ра-

ботников и также неравенство в развитии 

цифровой инфраструктуры [7, с. 144; 17, 

с. 257]. 

Большинство исследователей при-

держиваются позиции того, что нейросе-

ти станут катализатором начала четвер-

той промышленной революции (Инду-

стрия «4.0») [5, с. 67]. Высокие ожидания 

от внедрения ИИ не только у экспертов, 

но и у обычных граждан. Так, компания 

«IPSOS Group» провела исследование, в 

котором опросила 19504 человека из 28 

стран в возрасте от 16 до 74 лет о влия-

нии ИИ на разные сферы общества. Ре-

спонденты отметили, что в ближайшие 

годы ИИ изменит сферу образования на 

35%, безопасности - на 33%, занятости 

населения - на 32%, сферу покупок - на 

31%, транспортную сферу - на 30%, сфе-

ру развлечений - на 27%, стоимость жиз-

ни - на 26%, доходы - на 23%, окружаю-

щую среду - на 22%, питание населения - 

на 15% и личные взаимоотношения насе-

ления - на 15% [11, с. 7]. Также в этом 

исследовании приводятся проценты 

населения различных стран мира, кото-

рые считают, что продукты и услуги, ис-

пользующие ИИ имеют больше пользы. 

В России данный показатель составил 

53%, что выше среднего значения по ми-

ру (52%). Наиболее лояльными к продук-

там и услугам, использующим ИИ, явля-

ются жители Китая и Саудовской Аравии 

(78% и 76% соответственно) [11, с. 3]. 

Также нейросети могут стимулиро-

вать экономический рост за счет замены 

труда на капитал для производства това-

ров, так и услуг. С другой стороны, ИИ 

может сдерживать рост, если сочетать его 

с неподходящей конкурентной полити-

кой. Согласно отчету Goldman Sachs, ИИ 

в ближайшем будущем сможет заменить 

до 300 миллионов рабочих мест по всему 

миру. Это исследование показывает, что 

ИИ сможет автоматизировать 25% всего 

рынка труда, экономисты Американского 

инвестиционного банка прогнозируют, 

что ИИ заменит человеческий труд на 

46% в административных задачах, 44% в 

юридических и на 37% в инженерных. 

Эксперты Goldman Sachs утверждает, что 

последствия внедрения ИИ, скорее всего, 

будут ощущаться сильнее в странах с 

развитой экономикой, чем в развиваю-

щихся. Также в отчете говорится, что ис-

пользование нейросетей может ускорить 

С 
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рост производительности труда и увели-

чить мировой валовой внутренний про-

дукт (ВВП) на 7% в год в течение после-

дующих 10 лет [25]. 

Так, ИИ считается одной из движу-

щих сил технологической революции и 

реорганизации в начале XXI века. Ис-

пользуя мощь аналитики данных и алго-

ритмов, системы ИИ оптимизируют каче-

ство обслуживания, помогают бизнесу 

выявлять и бороться с фальшивыми тран-

закциями и улучшать экономическую и 

информационную безопасность. Однако, 

в последние годы системы ИИ подверга-

ется критике и недоверию, так как иногда 

кластеры данных, на которых обучается 

ИИ, считаются «черными ящиками» и 

лишены надежности, хотя последние от-

крытия, использующие принципы «кол-

лективного интеллекта» меняют ситуа-

цию. 

Попытаемся дать системный обзор 

влияния ИИ на экономический рост, 

трансформацию навыков, технологиче-

скую революцию, систему управления 

рисками, потребление и «зеленую» эко-

номику. При этом будем учитывать не-

давно опубликованные статистические 

данные и отчёты консалтинговых компа-

ний. 

Создание системы ИИ – это нонсенс 

в мире технологий, так как её саму мож-

но использовать в целях создания пере-

довых технологий в различных отраслях. 

Определение искусственного интеллекта 

претерпело значительные изменения с 

момента зарождения этой области техно-

логий. Его эволюция отражает как про-

гресс в технологиях, так и изменяющиеся 

понимания самой природы интеллекта. 

На данном этапе развития технологий ИИ 

— это искусственная рациональность, 

которая оптимизирует решение сложных 

задач в определённых областях в логико-

дедуктивном режиме. ИИ является ча-

стью когнитивистики и экосистемы ин-

тернет, которая включает в себя Интер-

нет вещей (IoT), большие данные, облач-

ные хранилища и вычисления и блокчей-

ны.  Необходимо учитывать факт того, 

что внедрение ИИ не может быть таким 

же быстрым и обширным, как внедрение 

компьютеров или системы интернет, так 

как нейросети охватывает набор моделей, 

процессов и методов, областей и спосо-

бов применения которых неоднородны. 

Например, технология распознавания 3D-

изображений используется как для уста-

новления медицинских диагнозов, так и 

для автопилота в современных автомоби-

лях. 

Недавние исследования показали, что 

внедрение ИИ в экономике происходит 

быстрыми темпами, так как после эпиде-

мии Covid-19 всё больше компаний стре-

мятся к его использованию в целях быст-

рого экономического развития [22, с. 

1737]. 

Системы ИИ можно разделить на две 

основные группы. Первая группа — это 

«символический ИИ», когда система про-

граммируется таким образом, чтобы она 

могла обрабатывать и самостоятельно 

использовать информацию. Вторая груп-

па - состоит из «машинного обучения», 

которая охватывает продвинутые модели. 

К этой группе относятся нейросети. Об-

работка больших объёмов данных стано-

вится одной из ключевых задач ИИ из-за 

высоких вычислительных мощностей со-

временных компьютеров и серверов. 

В наше время появляется третья 

группа, объединяющая символический 

ИИ, машинное обучение и естественные 

языки программирования, способные 

объединять информацию различного 

происхождения и формата. Для этой 

группы главными свойствами являются 

обоснованность решений и прозрачность, 

но каким бы развитым не был ИИ на дан-

ном этапе технологического развития ИИ 

не может заменить все человеческие 

мыслительные процессы и оказать кар-

динальное влияние на изменение эконо-

мической и финансовой конъектуры [21, 

c. 53].  

Использование ИИ в экономических 

процессах в основном связано с обработ-

кой данных [26]. Результаты экономиче-

ских исследований, посвященных теме 
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ИИ неоднородны. Методологии исследо-

ваний, применяемых к системе ИИ, осно-

ваны на подходах типа «сверху-вниз» (на 

основе гипотез создания добавленной 

стоимости) или «снизу-вверх» (путем 

консультаций с пользователями и экспер-

тами). В большинстве исследований под-

черкивается, что ИИ способен оказать 

существенное влияние на экономический 

рост различными способами. Однако 

стоит отметить, что влияние ИИ на эко-

номический рост не является одинаковым 

для всех отраслей и регионов. В одних 

отраслях ИИ может спровоцировать бур-

ный рост, в то время как в других рост 

будет незначительным или даже отрица-

тельным. Кроме того, для успешной ин-

теграции технологий ИИ необходима со-

ответствующая инфраструктура, доступ-

ность больших объёмов данных и лояль-

ная политика регулирующих органов.  

В исследовании 2017 года британская 

консалтинговая компания Pricewater-

houseCoopers (PwC) оценивает вклад си-

стем ИИ в мировой ВВП в 15,7 трлн. 

долларов в период с 2018 по 2030 год, то 

есть прирост от внедрения ИИ будет со-

ставлять около 14 %. Прирост добавлен-

ной стоимости от внедрения ИИ должен 

быть самым высоким в Азиатско-

Тихоокеанском регионе (26%) и Север-

ной Америке (14,5%). В Европе прирост 

будет составлять от 9,9% до 11,5%. В ос-

новном в горизонте до 2030 года это при-

ведет к росту производительности пред-

приятий (55%) и росту потребления насе-

ления (45%), но скорее всего после до-

стижения таких темпов роста развитие от 

внедрения ИИ угаснет или даже вызовет 

обратный эффект, так как существует оп-

тимальный порог роста производитель-

ности от внедрения систем ИИ [23]. 

Согласно отчету Стэнфордского уни-

верситета, странами, которые инвестиро-

вали больше всего средств в ИИ в период 

2013-2022 годов, являются США с сум-

мой в 248,9 млрд. долларов и за ними 

следует Китай с 95,1 млрд. долларов. 

Данные по основным странам представ-

лены на рисунке 1. Согласно этому отче-

ту, в 2022 году самые большие инвести-

ции в сфере ИИ были сделаны в медици-

ну и здравоохранение (6,1 млрд. долларов 

США) [18]. 

 

 
 

Рис. 1. Частные инвестиции в ИИ странам, 2013-22 (млрд. долл. США) [18] 
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Но несмотря на огромные капитало-

вложения США в развитие ИИ и роботи-

зации, они не являются лидерами по ро-

ботизации и автоматизации производств. 

Международная федерация робототехни-

ки проанализировала обрабатывающую 

промышленность развитых и развиваю-

щихся стран и пришла к выводу (рис. 2), 

что на 2021 г. по объёмам роботизации 

Китай занимает пятое место в мире, 

уступая Южной Корее (1000 единиц на 

10000 работников), Сингапуру (670), 

Японии (399) и Германии (397). В США 

этот показатель составляет 274 ед., что, 

хоть и ниже китайских значений, но зна-

чительно выше среднемировых (141) [8]. 

 

 
 

Рис. 2. Количество роботов в обрабатывающей промышленности (на 10 тыс. 

работников), 2021 г. [8] 

 

Консалтинговая компания Accenture 

утверждает, что ИИ может удвоить тем-

пы роста крупнейших западных стран к 

2035 году. Рост объясняется тем, что ав-

томатизация с использованием ИИ более 

эффективна, чем классические методы 

автоматизации производства. По данным 

компании, ожидается, что влияние техно-

логий на основе ИИ повысит производи-

тельность труда в некоторых странах на 

40% [15].  

Несмотря на все плюсы для экономик 

различных стран от внедрения техноло-

гий, основанных на ИИ, в производство, 

это также может нести негативные по-

следствия. Так, по мнению экономиста, 

Aghion P., ИИ должен оказать и негатив-

ное влияние на экономический рост из-за 

собственных ограничений (или скрытых 

издержек), сдерживающих развитие са-

мого ИИ. Эти препятствия в основном 

имеют следующий характер [2, с. 2932]: 

 технологический: некоторые тех-

нологии, основанные на ИИ, ещё не до-

стигли зрелости, чтобы оценивать эконо-

мическую выгоду от их внедрения. 

Например, автопилот, который находится 

ещё на экспериментальной стадии разви-

тия, или квантовый компьютер, который 

находится на исследовательской стадии; 

 правовой: защита персональных 

данных, кибербезопасность и конкурент-



Гуманитарный научный вестник. 2024. №12  155 

 
 

 

ная среда экосистемы ИИ остаются недо-

статочно урегулированными; 

 социально-профессиональные: 

влияние дефицита компетентных работ-

ников и сопротивление организаций из-

менениям; 

 организационные: модели ИИ все 

еще недостаточно интегрированы в уже 

существующие системы предприятий; 

 институциональные: государ-

ственные меры в области ИИ, направлен-

ные на сокращение цифрового разрыва и 

содействие переквалификации специали-

стов, принимаются неодинаково. Это за-

висит от страны и региона. 

Потенциальные ограничения могут 

носить и конкурентный характер. Рынки 

ИИ в основном контролируются олиго-

полиями. На рынке ИИ технологий есть 

несколько лидеров, находящихся в пози-

ции лидеров на своих сегментах рынка 

(Google, Amazon, Facebook и Apple), и 

большое количество мелких игроков 

(стартапов). Чтобы завоевать передовые 

конкурентные преимущества, крупные 

игроки поглощают или контролируют 

наиболее инновационные стартапы, тем 

самым укрепляя свои доминирующие по-

зиции и контроль над рынком. Так, в 

2018 году крупнейшие компании контро-

лировали более 2/3 мирового интернет-

трафика [9]. 

ИИ оказывает сильное влияние и на 

трансформацию навыков, как с точки 

зрения навыков, необходимых для рабо-

ты с технологиями, использующими си-

стемы ИИ, так и привычных навыков, 

требуемых от работников на данный мо-

мент в производстве. Исследования, по-

священные изменению под воздействием 

ИИ требуемых навыков для работников, 

показывают неоднозначные результаты. 

По оценкам McKinsey Global Institute, 

90% рабочих мест будут трансформиро-

ваны под воздействием ИИ, но только 1% 

из них может быть полностью автомати-

зирован, а 60% - по крайней мере, для 

трети задач. Институт составил список из 

25 ключевых навыков и спрогнозировал 

их развитие к 2030 году. По его мнению, 

под угрозой находятся заскриптованные 

задачи по взаимодействию с клиентами, 

стандартные манипуляции, некоторые 

функции административной поддержки, 

бухгалтерский учет и т.д., в то время как 

деятельность менеджеров, экспертов и 

технических работников (особенно про-

граммистов) должна процветать [14]. 

Похожее исследование провело 

ОЭСР, они считают, что влияние ИИ на 

рабочие места и навыки в развитых стра-

нах должно сильно отличаться в зависи-

мости от сектора экономики. ОЭСР от-

вергает идею того, что внедрение ИИ вы-

зовет масштабную безработицу и под-

черкивает необходимость частичного и 

постепенного переобучения работников, 

выполняющих монотонный труд для их 

перехода на рабочие места, требующие 

более высокую квалификацию. В 

наибольшей степени замещение рабочих 

мест коснется крупных производств, ло-

гистики, торговли и банковского дела. 

ОЭСР выступает за сокращение цифро-

вого неравенства среди населения за счет 

лучшей интеграции ИИ в образователь-

ные программы школьного и ВУЗовского 

уровня [4, с.57]. Сильнее всего внедрение 

ИИ на предприятиях ощутят на себе ра-

ботники наукоёмких сфер. В то время как 

работники не наукоёмких сфер будут по-

лучать отрицательный эффект от внедре-

ния ИИ, потерю рабочих мест или сни-

жение уровня оплаты труда, работники 

наукоёмких сфер будут использовать 

технологии ИИ в дополнение к их уже 

существующим компетенциям, что повы-

сит их производительность. Так, больше 

всего выгод получат высококвалифици-

рованные работники сферы страхования 

и финансов [24, с. 24]. 

В целом внедрение ИИ приводит к 

изменению компетенций, требуемых от 

работников. Хотя технические навыки 

остаются до сих пор важными, все боль-

шее внимание уделяется дополнитель-

ным навыкам, таким как грамотность в 

работе с данными, критическое мышле-

ние, сотрудничество, адаптивность и по-

нимание алгоритмов работы современ-

ных технологий. 
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ИИ играет центральную роль в про-

должающейся технологической револю-

ции, стимулируя инновации, трансфор-

мируя целые отрасли и меняя подход к 

рабочему процессу. ИИ — это настоящая 

революция, поскольку он позволяет ав-

томатизировать гораздо большее количе-

ство процессов, чем технологии, уже 

управляющие сложными задачами и про-

цессами. Алгоритмы, созданные ИИ, по-

тенциально более эффективны, чем лю-

бая компьютерная программа, написан-

ная человеком. Исследования [3, с. 32] 

[16, с. 170] показали, что автоматизация с 

помощью ИИ повышает производитель-

ность труда. Фактически, его возможно-

сти в области инноваций, автоматизации, 

аналитики данных, кастомизации и инте-

грации с развивающимися технологиями 

являются неограниченными. Именно в 

этом плане ИИ может быть пугающим, 

поскольку он не поддается полному кон-

тролю со стороны человека. В результате 

возникает множество этических вопро-

сов. Например, если возложить на ИИ 

решение о выборе кандидатов, как мы 

сможем защитить себя от дискримина-

ции. Если автопилот станет причиной 

аварии, кто будет нести ответственность 

за это. 

Также в последние годы все большее 

количество компаний используют ИИ для 

управления рисками. Используя передо-

вые алгоритмы и аналитику данных, ИИ 

улучшает процессы оценки, прогнозиро-

вания и снижения рисков. Он позволяет 

усовершенствовать традиционные ин-

струменты управления рисками (метод 

скоринга, выявление мошенничества, оп-

тимизацию стратегий возврата долгов, 

быстрое обнаружение и интерпретация 

слабых сигналов, построение экономиче-

ских моделей и т.д.), используемые бан-

кирами, страховщиками, брокерами, бух-

галтерами, менеджерами и т.д. Некото-

рые приложения, основанные на ИИ, по-

могают анализировать и защищать пото-

ки данных, количество которых постоян-

но увеличивается из-за новых норматив-

ных требований к обработке и хранению 

данных. Однако некоторые эксперты и 

профильные организации отмечают, что 

прогресс в области нейросетей может вы-

звать появление новых видов мошенни-

чества и киберпреступности. Сочетание 

новых технологий со сложностью соблю-

дения новых правил защиты персональ-

ных данных увеличивают криминальные, 

финансовые, налоговые и социальные 

риски, которым подвергаются компании 

и их руководители [10].  

Ещё одним способом минимизации 

риском с помощью ИИ, является то, что 

он выступает в качестве новой доверен-

ной третьей стороны между организацией 

и ее заинтересованными сторонами. 

Важно отметить, что хоть системы ИИ 

повышают эффективность управления 

рисками, человеческий опыт и суждения 

по-прежнему имеют решающее значение. 

ИИ следует рассматривать как инстру-

мент поддержки принятия решений при 

наличии человеческого надзора и интер-

претации. Эффективные стратегии 

управления рисками должны сочетать 

возможности ИИ с человеческой прони-

цательностью и знаниями в данной обла-

сти, чтобы эффективно противостоять 

сложным и меняющимся рискам. 

Влияние искусственного интеллекта 

на потребление выражается в расширен-

ной персонализации, удобстве, улучшен-

ном поиске и обнаружении, оптимизиро-

ванном ценообразовании, предиктивной 

аналитике, захватывающем опыте и по-

вышенной безопасности. Он также рас-

сматривается как движущая сила для со-

здания новых бизнес-моделей во многих 

отраслях. В исследовании аудиторской 

компании PwC, выделены 8 основных 

секторов, на которые непосредственно 

влияет ИИ [23, с. 11]: 

 здравоохранение: помощь в диа-

гностике заболеваний, прогнозирование 

эпидемий, диагностика с помощью ин-

струментов визуализации, предсказание 

болезней по геному человека, хирургиче-

ские роботы и т. д. 

 автомобилестроение: автономные 

парки для автопулинга, автопилоты и си-
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стемы помощи водителю, прогнозируе-

мое и автономное техническое обслужи-

вание и т. д; 

 финансовые услуги: автоматизация 

общения с клиентами, автоматизация 

транзакций, индивидуальные финансовые 

предложения, выявление мошенничества 

и борьба с отмыванием денег; 

 розничная торговля: формирова-

ние индивидуального дизайна товаров, 

обработка данных клиентов, автоматизи-

рованное управление запасами и достав-

кой; 

 коммуникации и развлечения: ар-

хивирование и изучение медиаданных, 

создание контента, персональные асси-

стенты; 

 производство: усиленный кон-

троль и самокоррекция процессов, опти-

мизация производства и цепочек поста-

вок; 

 энергетика: умные счетчики, оп-

тимизированные сети и системы хране-

ния, автоматизированное обслуживание 

инфраструктуры; 

 логистика: автономная доставка 

(грузовиками, дронами и т.д.), регулиро-

вание дорожного движения и сокращение 

пробок, повышение безопасности дорож-

ного движения. 

ИИ способствует созданию все более 

продвинутых цифровых платформ для 

покупки/продажи товаров и услуг. Плат-

форма — это базовая структура цифро-

вой революции. Посредничество через 

современные платформы позволяет 

уменьшить информационную асиммет-

рию между различными сторонами [1, с. 

31]. 

Внедрение систем ИИ сильно сказы-

вается на развитии «зеленой» экономики 

за счет повышения устойчивости, эффек-

тивности использования ресурсов и ра-

ционального природопользования. По-

тенциал ИИ применим для различных 

важных секторов «зеленой» экономики. 

ИИ, применяемый для мониторинга и оп-

тимизации энергопотребления, может 

способствовать интеграции возобновляе-

мых источников энергии. В ряде иссле-

дований изучалось, как ИИ влияет на 

общую производительность «зеленой» 

экономики. Исследователи из Китая по-

казали, что ИИ оказывает значительное 

влияние на общую производительность 

зеленого сектора в Китае с помощью не-

линейной динамической панельной ре-

грессионной модели [20; 28, с. 496]. Ав-

торы ввели энергетический фактор и 

фактор загрязнения окружающей среды 

на основе нелинейной модели для изуче-

ния взаимосвязи между ИИ и развитием 

«зеленой» экономики. 

Хотя ИИ открывает широкие воз-

можности для развития «зеленой» эконо-

мики, важно учитывать потенциальные 

проблемы и издержки, такие как потреб-

ление энергии системами ИИ, проблемы 

конфиденциальности данных и непред-

виденные экологические последствия от 

ИИ. Обеспечение ответственного и этич-

ного использования ИИ необходимо для 

полного использования его потенциала 

для повышения устойчивости и создания 

«зеленой» экономики, поскольку побоч-

ные экологические эффекты трудно иг-

норировать. 

ИИ может улучшить процесс приня-

тия решений человеком, предоставляя 

расширенную аналитику и прогнозиро-

вание. С помощью инструментов ИИ 

предприятия и правительства могут при-

нимать более обоснованные решения, ос-

нованные на данных. Это может приве-

сти к более эффективному распределе-

нию ресурсов, улучшению управления 

рисками и оптимизации стратегий, спо-

собствуя экономическому росту и конку-

рентоспособности экономики. 

Основным плюсом машинного ин-

теллекта станет снижение стоимости то-

варов и услуг, стоимость которых сильно 

зависит от прогнозной деятельности. Это 

важно, потому что прогнозирование яв-

ляется неотъемлемой частью для множе-

ства видов деятельности, включая транс-

портную сферу, сельское хозяйство, 

здравоохранение, энергетику и рознич-

ную торговлю. Экономика, основанная на 

ИИ, — это аналитическая экономика. 

Она использует как перспективный, так и 
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прогностический подход. Данные, полу-

ченные от алгоритмов, проектируют бу-

дущее, которое отражает реальность, ос-

нованную на больших объёмах данных о 

прошлом [27, с. 109]. 

Перспективный ИИ ценен в сценари-

ях, где важны решения и реакции ИИ в 

реальном времени, например при дина-

мическом распределении ресурсов, взаи-

модействии с клиентами или в системах 

мониторинга и управления в реальном 

времени. Он ориентирован на немедлен-

ную эффективность и результативность. 

Предиктивный ИИ направлен на понима-

ние основных закономерностей и взаимо-

связей в данных для составления обосно-

ванных прогнозов относительно будущих 

результатов. Он использует алгоритмы 

машинного обучения для анализа боль-

ших массивов данных, выявления зако-

номерностей и создания предсказаний 

или прогнозов относительно будущих 

событий. Он может использоваться для 

прогнозирования спроса, финансовых 

прогнозов, оценки рисков и долгосрочно-

го планирования ресурсов. 

Важно отметить, что перспективное 

и прогностическое видение не являются 

взаимоисключающими. Они могут до-

полнять друг друга во многих отраслях. 

Прогностические данные могут служить 

основой для принятия перспективных 

решений, предоставляя указания и реко-

мендации, основанные на предполагае-

мых будущих результатах. Аналогичным 

образом, перспективные данные, полу-

ченные в результате взаимодействия в 

режиме реального времени, могут быть 

использованы для уточнения прогности-

ческих моделей и повышения их точно-

сти. 

Валидность некоторых прогностиче-

ских моделей все чаще ставится под со-

мнение из-за определенных методологи-

ческих предубеждений, которые влияют 

на алгоритмическую инженерию. Эти 

предубеждения делают сомнительным 

термин «предиктивный», который иногда 

относят к недостаточно надежной обра-

ботке баз данных в области права (пре-

диктивное правосудие), продаж (предик-

тивный маркетинг), экономики (предик-

тивная экономика), финансов (предик-

тивные финансы). Именно поэтому алго-

ритмы все чаще становятся предметом 

пристального внимания со стороны ад-

министраций, университетов и ассоциа-

ций по защите прав потребителей. 

Всеобщий рост интереса к техноло-

гиям ИИ во многом был вызван ограни-

чительными мерами, принятыми в ответ 

на пандемию COVID-19. Однако нацио-

нальные стратегии в области ИИ по-

прежнему сосредоточены в странах за-

падной Европы и США, что свидетель-

ствует о глубоком разрыве между разви-

тыми и развивающимися странами в 

плане глобальной готовности к ИИ. Со-

гласно Индексу готовности стран к ИИ на 

2023 год, почти 45 % из 193 стран опуб-

ликовали или разрабатывают националь-

ные стратегии в области ИИ, что свиде-

тельствует о том, что ИИ быстро стано-

вится неотъемлемой частью националь-

ных стратегий многих государств. На 

2023 г. топ-5 стран по готовности прави-

тельств к ИИ остался неизменным с 2022 

года, изменения произошли в топ-10. 

Франция поднялась с 7 на 6 строчку, за-

менив на этом месте Южную Корею. 

Также из лидирующих стран исчезла Ав-

стралия, а ее место на 8 строчке заняла 

Германия. США возглавляют Индекс, но 

Сингапур лидирует по двум из трех ос-

новных показателей (Государственный 

сектор, Данные и инфраструктура). Ве-

ликобритания заняла 3-е место, Финлян-

дия – 4-е, а замкнула топ-5 Канада. Рос-

сия занимает 38 место в рейтинге, что 

схоже с показателями некоторых стран 

восточной Европы [12, с. 47]. Для срав-

нения в 2021 году Россия также занимала 

38 позицию, но за эти 2 года изменились 

показатели по правительственной поли-

тике в отношении ИИ, показатель увели-

чился с 67,44 до 74,13, и по технологиче-

ской составляющей, показатель упал с 

46,46 до 43,38 [13, с. 62]. Падение данно-

го показателя возможно, связано с санк-

ционными ограничениями, так как боль-
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шая часть техники, используемой для 

сервисов ИИ, была импортной. Топ-10 

стран рейтинга представлена на рисунке 

3. Индекс, публикуемый ежегодно, ран-

жирует страны на основе 42 показателей 

по трем направлениям: Правительство, 

технологический сектор, данные и ин-

фраструктура. 

 

Таблица 1. Топ-10 стран по индексу готовности к внедрению ИИ [12, с. 47] 

№ Страна 
Общий 

балл 
Правительство Технологии 

Данные и  

инфраструктура 

1 США 84,80 86,04 81,02 87,32 

2 Сингапур 81,97 90,40 66,19 89,32 

3 Великобритания 78,57 82,50 68,80 84,82 

4 Финляндия 77,37 88,34 60,36 83,89 

5 Канада 77,07 85,30 64,73 81,17 

6 Франция 76,07 84,03 60,40 83,80 

7 Южная Корея 76,65 87,55 54,36 85,02 

8 Германия 75,26 80,76 63,28 81,72 

9 Япония 75,08 82,76 56,85 85,61 

10 Нидерланды 74,47 78,90 61,96 82,55 
 

 

1. Правительственное измерение 

включает в себя: 

 видение (показатели: националь-

ная стратегия в области ИИ); 

 управление и этика (показатели: 

законодательство о защите данных и 

конфиденциальности, кибербезопасность, 

национальные этические рамки в отно-

шении ИИ, адаптированность правовой 

базы к цифровым бизнес-моделям); 

 цифровой потенциал (показатели: 

поощрение государством инвестиций в 

развивающиеся технологии, использова-

ние информационно-коммуникационных 

технологий (ИКТ), развитие онлайн-

услуг, доверие населения и организаций к 

государственным сайтам и приложени-

ям); 

 адаптивность (показатели: эффек-

тивностиь работы правительства, реакция 

правительства на внутренние и внешние 

изменения. 

2. Технологическая подготовлен-

ность включает: 

 размер (показатели: количество 

«компаний-единорогов» в сфере ИИ, ко-

личество «компаний-единорогов» в сфере 

технологий, не связанных с ИИ, рыноч-

ная стоимость публичных технологиче-

ских компаний, объем торговли услугами 

ИКТ [на душу населения], объем торгов-

ли товарами ИКТ [на душу населения], 

расходы на компьютерное программное 

обеспечение); 

 инновационный потенциал (инди-

каторы: предпринимательская культура, 

административные требования к бизнесу, 

расходы на НИОКР, инвестиции компа-

ний в развивающиеся технологии); 

 человеческий капитал (выпускни-

ки ВУЗов в области науки, технологий, 

техники и математики, качество высшего 

инженерного и технологического образо-

вания, цифровые навыки, занятость в 

наукоемких отраслях и количество науч-

ных работ, опубликованных в области 

искусственного интеллекта). 

3. Измерение «данные и инфраструк-

тура» включает в себя: 

 инфраструктура (показатели: теле-

коммуникационная инфраструктура, ин-

фраструктура 5G, количество суперком-

пьютеров, пропускная способность ин-

тернета в стране и освоение новых тех-

нологий); 

 доступность данных (показатели: 

открытые государственные данные, по-

литика открытых данных, доступность 

статистических данных, доступность мо-

бильного и домашнего интернета для до-

мохозяйств); 

 репрезентативность данных (пока-
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затели: гендерная дифференциация в до-

ступе к интернету, гендерная дифферен-

циация в доступе к мобильной связи, 

стоимость устройства с доступом в ин-

тернет по отношению к ВВП на душу 

населения). 

Развертывание ИИ в правительстве 

не обходится без проблем. Внедрение ИИ 

в работу государственных органов спо-

собно повысить эффективность услуг и 

качество обслуживания граждан [6, с.32]. 

Таким образом, существует острая необ-

ходимость в повышении осведомленно-

сти в области ИИ среди государственных 

служащих, которые должны быть готовы 

к новой эре технологий ИИ. Правитель-

ства стран должны инвестировать в раз-

витие внутреннего опыта, обучая своих 

сотрудников и стимулирую использова-

ние новых технологий. Это также означа-

ет помощь в получении нынешними со-

трудниками нужной квалификации, не-

обходимой для управления системами 

ИИ в государственных органах. 

С другой стороны, граждане и орга-

низации могут выразить недовольство и 

призвать к созданию механизмов, обес-

печивающих подотчетность использова-

ния ИИ государственными органами. 

Они могут выступать за проведение неза-

висимых аудитов, создание нормативно-

правовой базы и участие общественности 

в процессах принятия решений, чтобы 

обеспечить ответственное использование 

систем ИИ в интересах всего общества. 

Граждане и организации также могут вы-

ражать обеспокоенность по поводу по-

тенциального влияния ИИ на занятость в 

государственных органах и госкомпани-

ях. 

Так, правительства многих стран 

планируют внедрить или уже внедрили 

системы ИИ в работу государственных 

органов и госкомпаний. Кроме того, пра-

вительство активно стимулирует населе-

ние использовать в работе и жизни пере-

довые технологии. Но нужно понимать, 

что процесс внедрения ИИ, особенно в 

государственных учреждениях, процесс 

трудоёмкий и долгий, так как помимо са-

мих технологий необходима соответ-

ствующая инфраструктура и высококва-

лифицированных персонал. 

Многие эксперты считают ИИ двига-

телем экономического развития любой 

страны. Он может повысить эффектив-

ность выполнения задач и значительно 

улучшить процесс принятия решений за 

счет анализа больших объемов данных. 

Он также может привести к созданию но-

вых продуктов и услуг, рынков и отрас-

лей, тем самым повышая потребитель-

ский спрос, предложение и генерируя но-

вые источники прибыли. Однако ИИ мо-

жет оказать и разрушительное воздей-

ствие на экономику и общество. Некото-

рые эксперты предупреждают, что он 

может привести к созданию суперфирм, 

которые окажут пагубное влияние на 

экономику и общество в целом. Кроме 

того, ИИ может увеличить разрыв в эко-

номическом развитии между развитыми и 

развивающимися странами 

Добавленная стоимость от внедрения 

технологий ИИ в основном связана с 

влиянием на потребление, повышением 

производительности и улучшением 

управления рисками. Размер добавленной 

стоимости будет зависеть от вида дея-

тельности (более или менее автоматизи-

руемой), а также от времени (продолжи-

тельности технологических циклов) и 

пространства (географических зон). 

Важно отметить, что влияние ИИ на 

экономический рост не является одина-

ковым для всех секторов и регионов. До-

ступ к технологиям ИИ, цифровая инфра-

структура и навыки работы с ИИ могут 

влиять на то, в какой степени страны и 

отрасли получат выгоду от внедрения 

ИИ. Решение этических вопросов, обес-

печение конфиденциальности и доступ-

ности массивов данных также имеет ре-

шающее значение для максимально по-

ложительного влияния ИИ на экономиче-

ский рост. Несмотря на совокупность 

факторов, внедрение ИИ может не давать 

масштабного эффекта из-за специфики 

национальной экономики.  
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Ситуация с влиянием внедрением ИИ 

в различных экономиках схожа с влияни-

ем количества патентов на экономиче-

ское развитие: повышение количества 

патентов имеет положительных характер 

для развитых экономик, но для стран с 

развивающейся экономикой величина 

влияния технологической переменной от 

патентов иногда ослабевает [19]. 

С другой стороны, отсутствие чело-

веческого вмешательства в автоматиза-

цию процессов может породить или уси-

лить степень неравенства и дискримина-

ции. Регулирующим органам следует со-

трудничать с научными кругами, отрас-

левыми экспертами и другими заинтере-

сованными сторонами, чтобы использо-

вать их знания и опыт в области внедре-

ния ИИ. Государственно-частные парт-

нерства могут ускорить разработку и 

внедрение решений в области ИИ, обес-

печивая при этом соответствие обще-

ственным потребностям и нормам. После 

внедрения систем ИИ государство долж-

но постоянно контролировать их работу и 

оценивать их воздействие. Регулярные 

оценки помогут выявить текущие про-

блемы и позволят внести необходимые 

корректировки и улучшения. Таким обра-

зом, мы сможем убедиться, что эти тех-

нологии раскрывают свой максимальный 

потенциал, ограничивая при этом любые 

негативные последствия, которые они 

могут иметь для общества. 
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