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Управление развитием ИКТ-компетентности педагогов 

образовательной организации в условиях реализации 

профессиональных стандартов 
 

Аннотация. В статье рассматривается управление развитием ИКТ-компетентности педа-

гогов в образовательных организациях в контексте реализации профессиональных стан-

дартов. Акцентируется внимание на важности формирования цифровых навыков у учите-

лей для повышения качества образовательного процесса. Анализируются современные 

подходы к подготовке педагогов, включая методы повышения квалификации и интегра-

цию информационно-коммуникационных технологий в учебный процесс. Предлагается 

модель управления развитием ИКТ-компетентности. В работе также обсуждаются вызовы 

и перспективы, связанные с внедрением цифровых технологий в образовательную практи-

ку, а также роль руководства образовательных учреждений в поддержке и развитии ИКТ-

компетентности педагогов. 
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Managing the development of ICT competence of teachers of 

an educational organization in the context of the 

implementation of professional standards 
 

Abstract. The article considers the management of the development of ICT competence of teach-

ers in educational organizations in the context of the implementation of professional standards. 

Attention is focused on the importance of the formation of digital skills among teachers to im-

prove the quality of the educational process. Modern approaches to teacher training are analyzed, 

including methods of professional development and integration of information and communica-
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tion technologies into the educational process. A model for managing the development of ICT 

competence is proposed. The paper also discusses the challenges and prospects associated with 

the introduction of digital technologies into educational practice, as well as the role of the leader-

ship of educational institutions in supporting and developing the ICT competence of teachers. 

Key words: ICT competence, technology integration, management model, educational 

organizations, professional development, professional standards, digital skills. 

 

ктуальность исследования.  

В современном обществе инфор-

мационные и коммуникационные 

технологии (ИКТ) становятся важным 

аспектом не только в повседневной жиз-

ни, но и в процессе образования. Педаго-

ги, как ключевые фигуры в образователь-

ной сфере, сталкиваются с необходимо-

стью осваивать и использовать современ-

ные технологии для повышения качества 

обучения. Тем более, внедрение профес-

сиональных стандартов в образователь-

ный процесс требует от них не только 

базового владения информационными 

технологиями, но и развитой ИКТ-

компетентности. На уровне образова-

тельных учреждений важно учитывать, 

что успешное внедрение ИКТ в процесс 

образования зависит не только от техно-

логий, но и от готовности преподавателей 

их использовать.  

Таким образом, можно утверждать, 

что актуальность исследования управле-

ния развитием ИКТ-компетентности у 

педагогов определяется требованиями 

современного образовательного процес-

са, необходимостью быть готовыми к 

адаптации и постоянному обучению, что-

бы поддерживать высокий уровень каче-

ства образовательных услуг, в открытии 

новых горизонтов для обучения, в том 

числе возможностью персонализации 

обучения.  

Проблема заключается в недоста-

точной готовности многих педагогов к 

использованию ИКТ в образовательном 

процессе, что требует системного подхо-

да к их подготовке и повышению квали-

фикации. 

Обзор литературы по теме.  

В последние годы проведено множе-

ство исследований, посвященных вопро-

сам ИКТ-компетентности педагогов в ра-

ботах таких авторов как М.А. Агуева, Е. 

Гаврилова, А.В. Голубова, В.П. Игнатьев, 

М.А. Крутиков, С.Е. Мансурова. В.А. 

Сотская [1-9]. 

В работе Игнатьева В.П. Ивановой 

А.С., Ивановой М.Д. [4] авторы подчер-

кивают важность формирования цифро-

вых навыков у учителей как ключевого 

элемента их профессиональной подго-

товки. Исследования также показывают, 

что недостаток ИКТ-компетентности мо-

жет привести к снижению мотивации 

учащихся и ухудшению качества обуче-

ния. В то же время, ряд авторов [4-6] ак-

центирует внимание на необходимости 

разработки эффективных моделей повы-

шения квалификации педагогов с учетом 

современных профессиональных стан-

дартов. 

Цель данной статьи заключается в 

разработке рекомендаций по управлению 

развитием ИКТ-компетентности педаго-

гов образовательной организации в кон-

тексте реализации профессиональных 

стандартов.  

Материалы и методы.  

Согласно исследованиям Голубовой 

А.В. [3] можно выделить несколько клю-

чевых компонентов: технические навыки, 

умение интегрировать технологии в 

учебный процесс, а также способность к 

самообучению и критическому мышле-

нию. Оценка этих компонентов позволит 

выявить слабые места в подготовке учи-

телей. 

Среди основных проблем, с которы-

ми сталкиваются педагоги, можно выде-

лить недостаток времени на освоение но-

вых технологий, нехватку технической 

поддержки и отсутствие мотивации со 

стороны администрации образователь-

ных учреждений [7]. Эти факторы могут 

А 
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существенно ограничивать возможности 

учителей в использовании ИКТ. 

На основе анализа существующих 

подходов можно предложить модель 

управления развитием ИКТ-

компетентности, которая включает три 

основных компонента: диагностика, обу-

чение и поддержка.  

Первый этап модели – диагностика – 

направлен на оценку текущего уровня 

ИКТ-компетентности. Этот процесс 

включает в себя следующие этапы: 

1. Оценка начального уровня знаний 

и навыков: используются различные ин-

струменты, такие как опросы, тесты и ан-

кетирование, чтобы определить уровень 

владения ИКТ у педагогов. Важно учи-

тывать как теоретические знания, так и 

практические навыки. 

2. Анализ потребностей: на основе 

полученных данных проводится анализ 

потребностей в обучении. Это позволяет 

выявить конкретные области, требующие 

улучшения, а также предпочтения педа-

гогов в отношении форматов обучения 

(онлайн, офлайн, смешанное обучение). 

3. Определение целей и задач: на ос-

нове диагностики формулируются четкие 

цели и задачи по развитию ИКТ-

компетентности. Это может включать как 

краткосрочные, так и долгосрочные цели, 

соответствующие стратегическим зада-

чам образовательной организации. 

Второй компонент модели – обуче-

ние – включает разработку и реализацию 

программ повышения квалификации, 

направленных на развитие ИКТ-

компетентности. Важные аспекты этого 

этапа: 

1. Разработка учебных программ: 

программы должны быть адаптированы к 

выявленным потребностям и целям. Они 

могут включать курсы по основам работы 

с компьютером, использованию образо-

вательных платформ, созданию цифрово-

го контента и другим актуальным темам. 

2. Методы и формы обучения: важно 

использовать разнообразные методы обу-

чения, включая лекции, практические за-

нятия, вебинары и мастер-классы. Сме-

шанные формы обучения позволяют со-

четать онлайн-ресурсы с очными заняти-

ями, что способствует более глубокому 

усвоению материала. 

3. Оценка результатов обучения: по-

сле завершения курсов необходимо про-

вести оценку результатов. Это может 

быть сделано через тестирование, прак-

тические задания или проекты, что поз-

волит определить уровень усвоения зна-

ний и навыков. 

Третий компонент модели – под-

держка – играет ключевую роль в обес-

печении устойчивого развития ИКТ-

компетентности. Он включает в себя: 

1. Создание условий для самосовер-

шенствования: образовательные органи-

зации должны создавать условия для по-

стоянного профессионального роста, 

включая доступ к актуальным ресурсам, 

таким как онлайн-курсы, вебинары и 

профессиональные сообщества. 

2. Менторство и наставничество: 

важно организовать систему менторства, 

где более опытные коллеги могут делить-

ся своими знаниями и опытом с теми, кто 

только начинает осваивать ИКТ. Это спо-

собствует обмену опытом и повышению 

уверенности в использовании техноло-

гий. 

3. Обратная связь и коррекция про-

цесса: регулярная обратная связь от 

участников обучения позволяет коррек-

тировать программы и подходы к обуче-

нию в зависимости от меняющихся по-

требностей педагогов и образовательной 

среды. 

Эффективными методами повыше-

ния квалификации могут стать вебинары, 

мастер-классы и онлайн-курсы [8; 9]. 

Важно также внедрение системы ментор-

ства, где более опытные коллеги смогут 

делиться своими знаниями и опытом с 

начинающими педагогами. 

Результаты и выводы.  
Управление развитием ИКТ-

компетентности педагогов является акту-

альной задачей в условиях реализации 

профессиональных стандартов. Эффек-

тивная модель управления должна вклю-

чать диагностику, обучение и поддержку 

учителей, что позволит повысить их уро-



46  Педагогические науки

 
 

 
http://naukavestnik.ru/ 

вень подготовки и обеспечить качествен-

ное образование для учащихся. Важно не 

только развивать технические навыки пе-

дагогов, но и формировать у них готов-

ность к постоянному обучению и адапта-

ции к новым условиям. 

Таким образом, успешная интеграция 

ИКТ в образовательный процесс возмож-

на только при условии системного под-

хода к подготовке и повышению квали-

фикации педагогов, что требует активно-

го участия всех заинтересованных сторон 

– образовательных учреждений, органов 

управления образованием и самих педа-

гогов. 
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